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DYNAMICZNYCH ZMIAN

Szanowni Paristwol

Podsumowujac 2018 r., moge z satysfakcja
stwierdzié, ze byt to okres dynamicznych zmian
dla catej branzy motoryzacyjnej. Po raz kolejny
przekroczony zostat rekordowy putap sprzedazy
nowych pojazddw, ktéry w przypadku aut osobo-
wych siegnat ponad pdt miliona. Tak wysoki wynik
jest zastuga gtownie polskich firm, poniewaz ich
udziat w strukturze sprzedazy za 2018 r,, zgodnie
z naszymi przewidywaniami, przekroczyt 74%.
Swiadczy to o dobrej kondycji polskich przed-
siebiorstw, ktére niezmiennie podejmuja kroki

w kierunku rozwoju swoich flot.

Wraz z rosnaca sprzedaza nowych aut, wzmoc-
nita sig takze pozycja branzy wynajmu dtugoter-
minowego, ktéra odnotowata wzrost 0 17,5% r/r

i wygenerowata 1/3 catkowitej liczby rejestracji
nowych pojazdéw. W Arval zaobserwowalismy
dobre wyniki w kazdym segmencie klientéw kor-
poracyjnych, a grupa najszybciej rozwijajaca sie
bez watpienia byty nadal mate i Srednie przedsie-
biorstwa.

Dynamiczne zmiany w mojej ocenie widac takze
w strukturze rynku motoryzacyjnego i w modelu
korzystania z pojazddw firmowych. 2018 r. byt
poczatkiem nowego podejscia do mobilnosci, kté-
ra kierowcy, zaréwno indywidualni, jak i flotowi,
zaczeli traktowac jako ustuge, zmieniajac swoje
przyzwyczajenie z posiadania samochodu na

«d ARVAL

korzystanie z niego. Skutkiem tego powigkszyt sie
rynek ustug mobilnosci alternatywnej - wspot-
dzielenia pojazdéw (car sharing) i przejazdéw
(ride sharing).

Cieszy mnie fakt, ze polscy fleet menedzerowie
coraz czesciej uwzgledniaja w swoich strategiach
tematy zwigzane z bezpieczeristwem kierowcdw
i wptywem pojazdéw flotowych na $rodowisko.
Jak pokazaty odpowiedzi udzielone w ,Barome-
trze Flotowym 2019", usprawnien w tych dwaéch
obszarach poszukujg miedzy innymi w nowocze-
snych rozwigzaniach technologicznych, takich
jak telematyka, ale réwniez w alternatywnych
napedach.

Z wielkg przyjemnoscia dziele sie z Paristwem
wynikami ,Barometru Flotowego” za 2018 r.

Mam nadzieje, ze kolejna edycja tego badania
bedzie dla Paristwa swego rodzaju drogowskazem
dla decyzji i dziatari podejmowanych w zakresie
polityki flotowej. Ciesze sie, ze Arval, ktéry w tym
roku obchodzi juz swoje 20-lecie, moze aktywnie
uczestniczy¢ w pozytywnych zmianach na rynku
motoryzacyjnym.

Zapraszam do lektury!

BNP PARIBAS GROUP
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STRUKTURA
RYNKU

W 2018 r. polski rynek motoryzacyjny osiagnat
rekordowe wyniki sprzedazy. Z salondw wyje-
chato tacznie ponad 600 000 nowych aut osobo-
wych oraz pojazddw dostawczych, co oznacza
9,8% wzrost r/r. Taki wynik nie jest natomiast
spowodowany decyzjami zakupowymi klientdw
prywatnych, poniewaz te utrzymaty sie na pozio-
mie z 2017 r. Za wysoka sprzedaz samochoddw
odpowiadaja gtownie firmy, ktdre zakupity az 74%
ogdlnej sumy pojazdéw. Udziat ten dodatkowo
wzrasta, jesli do grupy przedsiebiorstw zaliczymy
takze jednoosobowe dziatalnosci gospodarcze

i spotki cywilne.

Jednym z powoddéw wzrostu sprzedazy byty zmia-
ny przepiséw podatkowych, dotyczacych leasingu,
nabycia i uzywania samochodéw osobowych w fir-
mach, ktdre zostaty zapowiedziane pod koniec
2018 r. Firmy przyspieszyty planowane uzupet-
nianie flot, by zakupione pojazdy rozliczad jeszcze
wedtug poprzednich, bardziej korzystnych zasad.

POLSKI RYNEK FLOTOWY SYSTEMATYCZNIE
SIE ROZWIJA. WEDEUG WYNIKOW BADANIA

Szczegélnym miesigcem dla branzy motoryza-
cyjnej w ubiegtym roku byt sierpieri, w ktérym
odnotowano rekordowa sprzedaz ponad 56 000
samochoddw, czyli 0 64% wyzsza w poréwna-
niu z 2017 r. Taki skok zwiazany byt z reakcja
klientéw, a takze samych dileréw na zapowiedz
wprowadzenia nowej procedury pomiaru emisji
spalin (WLTP), ktéra zaczeta obowigzywac juz
we wrzesniu 2018 r. Niemniej, wysoka sprzedaz
samochoddw osobowych i dostawczych wskazuje
réwniez na to, ze polskie przedsiebiorstwa chcg
inwestowac¢ w rozwdj i rozbudowe swoich flot,
a ich aktualna kondycja finansowa pozwala im

na takie dziatania.

NAJWIEKSZY POTENCJAt NA ROZWOI MAJA
FLOTY W DUZYCH PRZEDSIEBIORSTWACH.
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Polski rynek flotowy, cho¢ juz z nieco mniejsza Wedtug wynikéw badania, najwiekszy potencjat
dynamikg, wciaz dobrze sie rozwija. Jak pokazuja na rozwoj maja floty w duzych i bardzo duzych

analizy Arval Mobility Observatory, w poréwnaniu do przedsiebiorstwach, zatrudniajacych kolejno
innych krajow europejskich, polscy menedzerowie flot ~ pomiedzy 100 a 500 pracownikéw oraz pomiedzy
z wiekszym optymizmem mys$la 0 nabywaniu nowych 500 a 1000 pracownikéw. W badanych grupach
aut firmowych w najblizszym czasie. Powodem tego plany dotyczace dalszej rozbudowy flot zadeklaro-
sg roznice w strukturze i rozwoju flot. Na tle nasyco-  wato kolejno 24% oraz 27% polskich firm.

nych rynkdw Europy Zachodniej, Polska jest jeszcze

na etapie wymiany starej floty i rozwijania ustug FSL.

PROGNOZOWANE ZMIANY WIELKOSCI FLOTY WYNIKI BADANIA AMO 2019
WKOLEINYCH 3 LATACH
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Mimo to, poréwnujac dane z poprzedniego raportu,
menedzerowie deklarowali nieco mniejsze zainte-
resowanie powiekszaniem swoich firmowych flot.
Niemniej, podobny spadek mozna zauwazy¢ w catej
Europie - najwyrazniej wsrdd matych i $rednich
przedsiebiorstw. Takie firmy sg zwykle bardziej
wrazliwe na zmiany zachodzace na rynku i to od
nich uzalezniaja swoje decyzje: wymieniaja auto

w momencie dobrej koniunktury, a w przypadku

obaw co do sytuacji finansowej, nie planuja takich
zakupdw w ogdle. W duzych przedsiebiorstwach
zapotrzebowanie na stuzbowe samochody utrzy-
muje sie zazwyczaj na statym poziomie, a decyzje
zakupowe nie sg tak uzaleznione od czynnikéw
rynkowych.

Chociaz 2019 r. na polskim rynku motoryzacyjnym
rozpoczat sie od wyhamowania wysokich, jak do
tej pory, wzrostéw liczby rejestracji nowych aut,
warto zaznaczy¢, ze wolumen sprzedazy wcigz
pozostaje na wysokim poziomie, zwtaszcza wsrdd
klientédw instytucjonalnych.

Jakub Farys,
Prezes
PZPM

Sytuacja ekonomiczna w Europie od wielu

korzystnie wptywa na sprzedaz do firm
lat ma sie bardzo dobrze, co w oczywisty w Polsce sq dos¢ przyjazne przepisy dotyczace
sposdb przektada sie na dobrq koniunkture uzytkowania stuzbowych samochoddw do
i stabilng kondycje firm na polskim rynku - celdw prywatnych, co sprawia, ze samochdd
stanowiqgcym integralng czesc¢ europejskiej pozostaje atrakcyjnym dodatkiem do pensji.
gospodarki. Niestety, od pewnego czasu Gdy obserwujemy wyniki sprzedazy z ostatnich
eksperci przewidujq spowolnienie, a niektdrzy lat, sprzedaz do firm rosnie i wcigz stanowi
mowiq nawet o nadchodzqcym kryzysie. znaczqcq czes¢ wolumenu. W ubiegtym roku
Takie zapowiedzi bez watpienia wptywajq stanowity one ok. 3/4 wszystkich rejestracyi,
na spadek optymizmu przedsiebiorcéw co do a wyniki z tego roku potwierdzajq ten trend.
dalszego powiekszania flot, co potwierdzajq Pamietac jednak nalezy, ze utrzymanie dobrej
wyniki badania. Mimo tego, tempo rozwoju kondycji rynku flotowego jest uzaleznione
polskiego rynku flotowego powinno sie od koniunktury gospodarczej i sprzyjajgcych

utrzymac. Jednym z czynnikow, ktdry przedsiebiorcom przepisow.

ke ARVAL
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STRUKTURA
FLOT

Badanie Arval Mobility Observatory wskazuje na Duze przesunigcia widoczne sg rowniez wsrdd
znaczace przesuniecia w liczebnosci flot najwiek- przedsiebiorstw zatrudniajacych powyzej 500
szych polskich firm. W tych zatrudniajacych od pracownikow, w ktérych z 18% do 25% wzrdst
100 do 500 pracownikdw, w stosunku do danych udziat matych flot, liczacych od 1 do 9 samocho-
z 2017 r., odnotowano o 18 p.p. wiecej flot licza- ddw. Natomiast o 4 p.p. spadt udziat flot, licza-
cych od 1 do 9 samochoddw, natomiast udziat flot cych ponad 500 aut.

w wielkosci 10-99 pojazddw spadt z 65% do 43%.

LICZBA POJAZDOW WE FLOCIE Vi stomn Ao s
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Takie zmiany moga wskazywac¢ migedzy innymi

na to, ze bardzo duze i duze przedsiebiorstwa
ograniczaja liczebno$¢ swoich flot. Przyczyna
tego moze by¢ rozwijajacy sie wsrdd firm trend
na mobilnos¢ alternatywna, zgodnie z ktdrym
przedsiebiorcy mniej Srodkéw przeznaczajg na
zakup nowych pojazdéw, a wiecej inwestujg we
wdrazanie wspoétdzielonych flot i ustug, takich jak
car sharing. Podobne dziatania podejmowaty juz
kilka lat temu kraje zachodnioeuropejskie, dlatego
w badaniu z 2018 r. nie zaobserwowano juz zna-
czacych przesunie¢ w liczebnosci ich flot.

W przypadku mikroprzedsiebiorstw (od 1 do 9
pracownikdw) wida¢ niewielkie zmiany. W udzia-
le flot liczacych do 9 pojazdéw zaobserwowano
nieznaczny spadek, natomiast dla flot o wielkosci
10-99 pojazddw, wzrost udziatu z 2% w 2017 r.
do 5% w nastepnym roku.

Sredni czas uzytkowania samochodu przez polskie
przedsiebiorstwo wynosi obecnie 6,9 lat.

To o wiele krétszy okres w pordwnaniu do $rednie-
go wieku aut poruszajacych sie po polskich drogach,
ktdry wedtug danych ACEA za 2018 r,, w przypad-
ku samochoddw osobowych wynosi ponad 13 lat.
Wskaznik ten juz od ubiegtego roku obnizyt sie

0 4 lata, a znaczny wptyw na to miaty wtasnie
firmowe floty, ktére czesciej wymieniajg pojazdy.

WDROZENIE NAPEDOW ALTERNATYWNYCH ¥k sAoawia o 20g

MOIMOYIIN OMLISNIZIIIZI8 1 YHALYWITIL

CO NAIMNIEJ JEDNA TECHNOLOGIA
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POTENCIAL ROZWOJU
NAPEDOW ALTERNATYWNYCH

Na polskim rynku motoryzacyjnym niemal

codziennie poruszanym tematem jest elektromo-
bilno$¢, przewaznie w aspekcie ochrony $rodo-
wiska. Rozwdj transportu nisko- i zeroemisyjnego
stanowi jeden z priorytetdw polityki Srodowisko-
wej UE. Wedtug nowych przepiséw, udziat nape-

WYNIKI BADANIA AMO 2019
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ddw alternatywnych na polskich drogach powi-
nien stopniowo wzrasta¢, a liderem tej zmiany,
poza sektorem publicznym, powinny by¢ takze
firmy, poniewaz to one zakupuja badZ wynajmuja
znaczng czes¢ aut. Jednak wyniki badania z 2018 r.
wskazujg na ograniczony rozwoj procesu elek-
tryfikacji transportu w Polsce. Wedtug deklaracji,
na razie 19% polskich firm posiada lub planuje
zakupi¢ pojazdy elektryczne, hybrydowe lub hy-
brydowe plug-in do swoich flot. To wynik znacznie
nizszy niz w pozostatych badanych krajach, wsréd
ktérych Polska znalazta sie dopiero na 12. miejscy,
wyprzedzajac jedynie Czechy. Dla poréwnania, za-
interesowanie lideréw w wykorzystaniu napeddéw
alternatywnych, czyli firm z Wielkiej Brytanii,
Holandii i Belgii wynosi odpowiednio 61%, 58%

i 55%. Obserwujac decyzje polskich fleet mene-
dzeréw zauwazy¢ mozna wrecz spadek zaintere-
sowania napedami alternatywnymi w poréwnaniu
z ubiegtym rokiem. Oznacza to, ze w obecnej
sytuacji firmowe floty majg ograniczony udziat

w elektryfikacji motoryzacji w Polsce.

rasl ARVAL 'I‘I
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Analizujac wymieniane powody, dla ktérych polskie
firmy powstrzymuja sie od zakupu aut elektrycz-
nych, mozna przypuszcza¢, ze przekonajg sie do
nich dopiero wéwczas, gdy wzrosng ich zasiegi oraz
gdy rozwinie sie niezbedna infrastruktura, pozwala-
jaca na szybkie tadowanie baterii. Obecnie w Polsce
mozna zaobserwowac silny trend na rozwijanie
punktéw tadowania samochoddw elektrycznych,
jednak na razie nie przektada sie to na spektakular-
ny wzrost zainteresowania napedami alternatywny-
mi. Poza ograniczong liczba stacji, niedogodnoscia
dla uzytkownikédw moze by¢ réwniez czas tadowa-
nia baterii. Duza cze$¢ punktéw tadowania to zwy-
kte gniazdka udostepniane np. przez prywatnych
wtascicieli lub stacje benzynowe, ktére pozwalajg
na pobdr zaledwie 3-5 kW mocy.

PLANY FIRM DOTYCZACE ROZWOJU

INFRASTRUKTURY DLA EV

tadowanie z takiego zrédta trwa dziesieciokrotnie
dtuzej w poréwnaniu do mozliwosci tzw. szybkich
stacji tadowania, ktérych w Polsce wcigz jest

za mato. Firmy, chcac przejs¢ na napedy elek-
tryczne i hybrydowe, powinny wiec rozwazy¢ in-
westycje we wtasng infrastrukture punktéw tado-
wania, dostepna na firmowych parkingach. Takie
plany deklaruje az 52% badanych przedsiebiorstw.
Kolejne 19% planuje wspiera¢ pracownikéw w ich
zamiarach dotyczacych instalowania tadowarek
w gospodarstwach domowych. Ograniczeniem

dla klientdw jest takze sama cena pojazddw,
ktéra w przypadku napedow elektrycznych jest
jeszcze dla wielu firm za wysoka. Ten aspekt
ztagodzi¢ mogtyby dodatkowe zachety podatkowe
badz nowe formy finansowania ekologicznych flot.

WYNIKI BADANIA AMO 2019
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19% BADANYCH FIRM WEACZY£O LUB PLANUJE WEACZYC
W NAJBLIZSZYCH 3 LATACH DO SWOICH FLOT POJAZDY
ELEKTRYCZNE, HYBRYDOWE LUB HYBRYDOWE PLUG-IN.

13



MANAY YHOLINYLS | d3LSM

| 1074 venLngLs |

YNMALYNYILTY JSONTIEOW

MOIMOYIIN OMLISNIZIIIZI8 1 YHALYWITIL

200 dLIM Y1014 TINYZOYZYYZ |

OWY ¥190700013W

HOVLOTS IM INZIHAOXOSAM IXINTIS | LOTS IINYMOSNYNIA

ARVAL

BNP PARIBAS GROUP

e
Arval Mobility
Obseruvatory
Th—

Maciej Mazur,
Dyrektor Zarzadzajacy
PSPA

Wdrazanie pojazddw z napedem
alternatywnym do polskich flot utrzymuje

sie na zdecydowanie nizszym poziomie niz

w przypadku wiekszosci krajow cztonkowskich
Unii Europejskiej. To konsekwencja braku
realnych zachet o charakterze finansowym,
ktdre napedzajq rynek w innych paristwach.

Z uwagi na wyzsze ceny pojazdow

nisko- i zeroemisyjnych wzgledem ich
konwencjonalnych odpowiednikdw,

rynek elektromobilnosci w poczqgtkowej
fazie rozwoju wymaga wprowadzania
odpowiednich instrumentow wspierajqcych
potencjalnych nabywcow. Jak do tej pory
polscy przedsiebiorcy w tym zakresie
mogli liczyc¢ wytqcznie na zachety czysto
symboliczne, takie jak np. zwolnienie

samochodow z napedem elektrycznym

z podatku akcyzowego. To zdecydowanie
za mato, czego dowodzq wyniki sprzedazy
EV w Polsce.

Mimo wejscia w zycie ustawy

o0 elektromobilnosci i paliwach alternatywnych
przetom na rynku nie nastgpit. Wyniki
,Barometru Flotowego” pokazujq, ze polscy
przedsiebiorcy cheq ograniczac emisje
generowane przez ich floty, ale nalezy im
stworzyc¢ w tym celu odpowiednie warunki.
Zmiany na rynku moze przyniesc¢ rozpoczecie
przyznawania doptat ze srodkéw Funduszu
Niskoemisyjnego Transportu, Ktdre przyczyniq
sie do spadku cen pojazddw elektrycznych

w salonach sprzedazy. Wszystko jednak
zalezy od ich optymalnego wykorzystania.
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Pawet Dolecinski,
Business Development Manager
PUBLIC SECTOR, ARVAL SERVICE LEASE POLSKA

Wynajem dtugoterminowy staje sie
alternatywq dla nabywania nadal
kosztownych pojazddw elektrycznych.

Firmom tatwiej jest wynajqc pojazd

na wskazany okres i korzystac z ekologicznej
mobilnosci, niz zamrazac srodki na zakup

aut, ktdre tak naprawde dopiero wkraczajq

na rynek flotowy i dopiero sie ich uczymy.
Niemniej, waznym argumentem na rzecz ich
stosowania w firmach i instytucjach jest fakt,
ze korzystanie z napeddw alternatywnych jest
sposobem na obnizenie kosztow eksploatacji
flot samochodowych (eksploatacja samochodu
elektrycznego jest tarisza). Korzystajqc

Z wynajmu dtugoterminowego, wtasciciel nie

musi sie tez martwic o to, jaka bedzie wartos¢
rezydualna po 3-4 latach uzytkowania
takiego auta i ile otrzyma zwrotu z inwestycji
przy sprzedazy pojazdu na rynek wtorny.

W zwiqzku z ustawq nakazujqcq instytucjom
publicznym korzystanie z napedow
alternatywnych, wydaje sie, ze transport
publiczny, jak i szerzej, sektor publiczny

oraz branza CFM to segmenty, ktdre bedq
gtdwnym motorem rozwoju elektromobilnosci
w Polsce. W Arval mamy juz pierwsze
sukcesy w wynajmie aut elektrycznych

do sektora publicznego i wspdlnie z naszymi
klientami chcemy uczestniczyc¢ w rewolucji
elektromobilnosci w Polsce.

15
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FINANSOWANIE

FLOTY

Bardzo wysoka liczba aut zarejestrowanych

w Polsce w 2018 r. byta efektem takze duzej
dynamiki rozwoju na rynku wynajmu samocho-
ddw, ktéry w tym czasie osiagnat wzrost

16,1% r/r. Sposrod dostepnych na polskim rynku
form finansowania aut stuzbowych, polscy przed-
siebiorcy coraz czesciej wybierajg wynajem dtugo-

terminowy - w 2018 r. wtadnie ten segment rynku
rozwijat sie najszybciej. Wedtug danych Polskiego
Zwigzku Wynajmu i Leasingu Pojazddw, w ten
spos6b finansowany byt co 5 firmowy samochdd.
W poréwnaniu do 2017 r. 0 11% wzrdst takze zakup
pojazdéw z wykorzystaniem $rodkéw wtasnych,
kredytu czy klasycznego leasingu finansowego.

METODY FINANSOWANIA FIRMOWYCH FLOT 'YNKI BADRIIA AMO 203

10%

@ KREDYT SAMOCHODOWY @

® ZAKUP ZA GOTOWKE @

® [EASING FINANSOWY @
® [EASING OPERACYINY

3% & 7%

9 g 51% 8% /% 7% 48% W% 5%
PRACOWNIKOW

1098 g 2% 3% 43% % 43% 8%  28%
PRACOWNIKOW

100-499 4% 2% 4% 1% % % 22
PRACOWNIKOW R . . . . . S
S00IWIECE)  aogpn 46% 39% 15% 29% 1% 18%

rad ARVAL
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Biorac pod uwage taczna liczbe aut w ustudze
wynajmu dtugoterminowego, tempo wzrostu branzy
w 2018 r. osiagneto rekordowy wynik - az 17,5% r/r.
Branza FSL (Full Service Leasing) zakupita 81 800

aut, czyli o 15 500 wiecej niz w roku wczesniejszym.

Udowodnita tym samym po raz kolejny, ze rozwija
sie szybciej niz konkurencyjne formy finansowania.

Dla klientdw korzystajacych z wynajmu dtugoter-
minowego, zaletg tego rozwigzania sg nie tylko
korzys$ci podatkowe, ale takze wygoda, ktdra
zapewnia oferowany wraz z pojazdem peten pakiet
ustug oraz mozliwos¢ lepszej kontroli kosztdw,
ponoszonych na utrzymanie firmowej floty.

TEMPO WZROSTU BRANZY WYNAJMU DUGOTERMINOWEGQ ZRovte: Pz

2014 2015

2016 2017 2018

. 11,50
6% +12 10 /O
o /‘ b,

— 12%

5%
[ /

o

/Gi;o/

_ 8%

0% /‘+7’]%
o/

__ 6%

Perspektywy dla rynku wynajmu dtugotermino-
wego nadal pozostajg korzystne. W badaniu Arval
Mobility Observatory 29% polskich przedsiebiorstw
zadeklarowato, ze planuje zwiekszy¢ udziat leasin-
gu operacyjnego w finansowaniu swojej floty. Tak,
jak w poprzednim roku, na to rozwigzanie najcze-
$ciej decyduja sie firmy z sektora matych i $rednich
przedsiebiorstw (MSP). W grupie zatrudniajacych
do 10 pracownikdw, zainteresowanie leasingiem

operacyjnym zadeklarowato 20% ankietowanych.
Procent ten wzrést wyraznie takze wsréd $rednich
przedsiebiorstw, zatrudniajacych od 10 do 99 pra-
cownikéw - w tej grupie az 44% firm zamierza

w ten sposdb finansowac swoja flote w ciggu kolej-
nych 3 lat. To wynik wyrdzniajacy sig na tle pozo-
statych krajéw europejskich, wsrdd ktorych

w sektorze MSP zainteresowanie leasingiem opera-
cyjnym byto az 0 20 p.p. nizsze i wyniosto 24%.

BRANZA WYNAJMU DEUGOTERMINOWEGO
UROStA W 2018 R. O 17,5%. OD POCZATKU
2019 R. W UStUDZE FSL ZNAJDUIJE SIE

CO 5. NOWY SAMOCHOD FIRMOWY W POLSCE.

18



————
Aruval Mobility
Observatory
T———

PRZEWIDYWANY WZROST UDZIAtU WYNIKI BADANIA AMO 2018
LEASINGU OPERACYINEGO WKOLEJNYCH 3 LATACH

-9 10-99 100-499 500 IWIECE)
PRACOWNIKOW PRACOWNIKOW PRACOWNIKOW PRACOWNIKOW
A R
0 0 0 0
20% 44% 33% 23%
0
@ 18 A% 3% 7%
Jako najwazniejszy powdd korzystania z ustugi zakup jednorazowo duzego kapitatu. Wynajem
wynajmu dtugoterminowego, przedsiebiorcy wymie- dtugoterminowy zabezpiecza réwniez firmy przed
niaja wzgledy finansowe, czyli mozliwos¢ nabywa- utratg wartosci zakupionych pojazddw, poniewaz
nia pojazdéw bez konieczno$ci inwestowania w ich to ryzyko bierze na siebie wynajmujacy.

@i ARVAL

* BNP PARIBAS GROUP ] 9
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POWODY, DLA KTORYCH POLSKIE FIRMY
WYBIERAJA LEASING OPERACYINY

OFEROWANY PELEN PAKIET UStUG 0
|
WIEDNE] MIESIECZNE] RACIE 1%

PREENIESIENIE RYZYKA UTRATY
== g%

WARTOSCI SAMOCHODU NA DOSTAWCE

wi ARVAL

X

PRZENIESIENIE PROCESOW %
ADMINISTRACYINYCH NADOSTAWCE ™= 1170

PRZENIESIENIE KOSZTOW NABYCIA !
POIAZDOW NAFIRME LEASINGOWA, e 50

1-9
PRACOWNIKOW
A

— 5%

= 5%

= 5%

Wszystko wskazuje na to, ze biezacy rok bedzie
kolejnym, w ktdrym rynek wynajmu dtugotermino-
wego w Polsce bedzie rést w bardzo szybkim, dwu-
cyfrowym tempie. Zgodnie z danymi IBRM Samar

w | kwartale 2019 r. z salonéw wyjechato tacznie juz
prawie 140 000 nowych aut osobowych, z czego bli-

10-99
PRACOWNIKOW

AR

1%

= 7%

WYNIKI BADANIA AMO 2019

100-499
PRACOWNIKOW

AR

m— 2%

= 8%

4%

90%

500 | WIECE]
PRACOWNIKOW

lgatal

= 7%

sko 2/3 nabyty firmy, zasilajac tym samym w duzej
mierze swoje floty. Zgodnie z danymi PZWLP, branza
wynajmu dtugoterminowego zakupita w tym czasie
tacznie 19 400 pojazddw, co oznacza, ze w ustudze
znalazto sie wiecej niz co 5. nowe auto osobowe,
nabywane przez firmy w pierwszym kwartale roku.

BNP PARIBAS GROUP
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tukasz Niemczuk,
SME Solutions Director
ARVAL SERVICE LEASE POLSKA

Zgodnie z naszymi przewidywaniami, rosnie
udziat leasingu operacyjnego w metodach
finansowania flot. Dzisiaj ciggle jeszcze
najwiekszy udziat majq w tym rynku firmy

z sektora large, ale jak pokazujq prognozy
Arval Mobility Observatory, az 44% srednich
oraz 20% matych przedsiebiorstw deklaruje
wybdr tej formy finansowania floty na kolejne
3 lata. Trend ten potwierdzajq réwniez

nasze wewnetrzne wyniki. W 2018 r. Arval
zrealizowat bowiem ponad 1000 zamdwieri
dla matych i srednich firm, co oznacza,

Ze potroilismy naszq obecnos¢ w sektorze
MSP, w poréwnaniu do roku poprzedniego.
Wszystko wskazuje na to, ze w 2019 r.
réwniez to zrobimy. Rosngca popularnosc
wynajmu wsrdd tego sektora nie dziwi.
Wymagajqcy klient MSP zaczqt dostrzegac
zalety wynajmu dtugoterminowego - docenia

brak koniecznosci inwestowania jednorazowo
Srodkow wtasnych, pakiet ustug zawarty

w jednej miesiecznej racie, przeniesienie
ryzyka np. utraty wartosci pojazdu na
operatora i wiele innych. Wraz z rosngcq
swiadomosciq przedsiebiorcéw rosnie
zapotrzebowanie na taki produkt. Zdajemy
sobie oczywiscie sprawe, ze utrzymanie
wysokiego tempa wzrostu bedzie wyzwaniem,
Jjednak z optymizmem patrzymy w przysztosé¢
i zaktadamy, Ze na koniec 2021 r. co trzeci
samochdd w Polsce zamawiany przez Arval

i co czwarty samochdd na rynku zamawiany
we flocie, bedzie trafiat do sektora MSP.
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PERSPEKTYWY
DLA SILNIKOW

WYSOKOPREZNYCH
WE FLOTACH

Zty stan powietrza w miastach, obawy dotycza-
ce ograniczenia wjazdu samochoddw z silnikami
Diesla do duzych miast, a takze zapowiedzi
natozenia na nie restrykcji podatkowych, wywo-
taty niepewnos$¢ co do ich przysztosci na rynkach
europejskich. Toczaca sie od kilku lat debata

na temat silnikdw Diesla znaczaco wptyneta wizerunkowo.

na decyzje zakupowe klientdw prywatnych oraz

NAPEDY NOWYCH AUT WPOLSCE Zfooto: 2o

rad ARVAL

* BNP PARIBAS GROUP
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201
201
201
201

UDZIAt PROC. WRYNKU
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polityke flotowa niemal potowy badanych przed-
siebiorstw. W efekcie firmy, nie tylko w Polsce,

ale i na catym kontynencie, znaczaco ograniczyty
korzystanie z pojazddw wyposazonych w silnik
Diesla, poszukujac dla nich zamiennikéw, nie tylko
bardziej ekologicznych, ale takze korzystniejszych

NAPEDY
ALTERNATYWNE

Ao

6y 79%
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Tymczasem jednym z najwazniejszych efektdw
debaty na temat diesla byto wprowadzenie normy
Euro 6d-TEMP, ktdra obowigzuje od 1 wrzes$nia
2018 r. Wedtug nowych regulacji samochody
sprzedawane na europejskim rynku poddawane
sq teraz bardziej rygorystycznym i miarodajnym
testom na zuzycie paliwa i emisje spalin. Wobec
tego producenci diesla opracowali modyfika-

cje, zapewniajace spetnienie nowych warunkdw.
Z ta$m produkcyjnych zjechaty modele nowej
generacji, wyposazone w dodatkowe katalizatory
selektywne SCR, ktdre z wysoka efektywnoscia
neutralizuja szkodliwe tlenki azotu. Nowoczesne
silniki wysokoprezne pozwalajg na wiekszag wy-

POLITYKA FLOTOWA FIRM

dajnos$¢ przy duzo nizszej emisji spalin, w pordw-
naniu do ich starszych odpowiednikéw. Warto
rowniez podkresli¢ fakt, ze ograniczenia co do
wjazdu samochoddéw do miast dotyczy¢ miaty nie
wszystkich samochoddéw z silnikami wysokoprez-
nymi, a jedynie tych niespetniajacych wymagan
najnowszych norm emisji spalin. Dawatoby to
powody do obaw jedynie kierowcom starszych niz
10 lat diesli, praktycznie niewystepujacych we
flotach firmowych. Cho¢, co ciekawe, to wtasnie
fleet menedzerowie czesciej deklaruja odchodze-
nie od silnikéw wysokopreznych. Taka tendencje
wida¢ juz w danych za | pétrocze 2019 r, wedtug
ktérych udziat diesla w firmowych flotach syste-
matycznie spada.

WYNIKI BADANIA AMO 2013

W ODNIESIENIU DO DIESLI TZW. NOWEJ GENERACI

10%

6%

17% 5% 40% 21%

1-9
PRACOWNIKOW

PRACOWNIKOW

100-499 10% 8%  29% 38%

A
10-99 'QR 5% 6% 37% 37%
PRACOWNIKOW AR

PRACOWNIKOW

Jak wynika z badan Arval Mobility Observatory,
zaréwno w Polsce, jak i w catej Europie, okoto
1/3 firm przewiduje ograniczenie udziatu we
flotach samochoddw z silnikiem Diesla, nawet

w przypadku, gdyby w testach wykazywaty one
emisje zanieczyszczen pordwnywalng z silnikami

@ CALKOWITE ODEJSCIE 0D ZAKUPU DIESLI @
©® 7WIEKSZENIE UDZIALU DIESLI @
@ PLANOWANY DALSZY ZAKUP NOWYCH DIESLI ®
©® NIEWIELKIE OGRANICZENIE UDZIAtU DIESLI

1%

4%

BRAK DEKLARAC!I
12% 4% 41%
3% 4% 4%
4% 5% 41%
4% 5% 42%

benzynowymi. Nie jest to jednak jedyny powdd
zmian w strukturach firmowych flot, poniewaz
wptyw na nie majg réwniez czynniki takie

jak rosnace ceny paliwa oraz nowe zasady
opodatkowania stuzbowych samochoddw.
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Analiza odpowiedzi udzielonych w badaniu wska-
zuje, ze dyskusja na temat diesla ma w dalszym
ciagu duzy wptyw na decyzje fleet menedzerdw.
Na tle aktualnych danych na temat emisji spalin

i nowych restrykcji dotyczacych ochrony srodo-
wiska, zaskoczeniem moze by¢ deklaracja fleet
menedzerdw, ktérzy tylko w 19% wskazali priory-
tetowo na kwestie obnizenia emisji tlenkéw azotu
(NOx) w firmowych flotach. Z troski o aspekt

poprzez wtaczanie do flot wiekszej liczby
pojazdéw benzynowych. W tej sytuacji dochodzi
do paradoksu, poniewaz 73% fleet menedze-
rdw zamierza odej$¢ od pojazddw z silnikiem
Diesla, oczekujac, ze efektem tej decyzji bedzie
wtasnie ograniczenie emisji dwutlenku wegla.
Tymczasem okazuje sie, ze zwiekszenie udziatu
w rynku pojazdéw z silnikami benzynowymi,
moze skutkowac¢ wzrostem catkowitej emisji CO,,

wizerunkowy, wiele firm zwrdcito natomiast
uwage na potrzebe ograniczenia emisji CO,,

RODZAJE EMISJI UWZGLEDNIANE
WPOLITYCE FLOTOWEJ FIRM

1-9
PRACOWNIKOW
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NOx
(TLENKI AZOTU)

I 19%
I 18%

— |4Y

w12

3%

DROBNE CZASTKI

STALE

. 19%
I 22%

2%

co wynika z wyzszego poziomu spalania paliwa
w samochodach z tego rodzaju napedem.

WYNIKI BADANIA AMO 2019

C02 INNE
(DWUTLENEK WEGLA) ZANIECZYSZCZENIA
I 41% 1 2%
I 33% | 1%

9% = 2%
61% = 2%

NIEMAL 1/3 FIRM PRZEWIDUIJE OGRANICZENIE WE
FLOTACH UDZIAtU SAMOCHODOW Z SILNIKIEM DIESLA,
NAWET W PRZYPADKU, GDYBY W TESTACH WYKAZYWALY
ONE EMISJE ZANIECZYSZCZEN POROWNYWALNA

Z SILNIKAMI BENZYNOWYMI.
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Podobne gtosy pojawiaja sie wsrdd opinii pu-
blicznej, wedtug ktdrej nagty odwrét od silnikéw
Diesla powoduje wzrost emisji dwutlenku wegla
z nowych samochoddw. Jak wynika ze wstepnych
analiz Europejskiej Agencji Srodowiska, nowy sa-
mochdd osobowy zarejestrowany w Unii Europej-

\WPLYW DEBATY NT. DIESLA
NA POLITYKE FLOTOWA

skiej w 2018 r. emitowat Srednio 120,4 g CO,/km,
co daje 0 1,6% wyzszy wynik niz rok wczesniej.
Oznacza to, ze poziom emisji dwutlenku wegla

z nowych aut w ciggu dwdch lat zaczat rosnag,
cho¢ wcze$niej systematycznie malat.

WYNIKI BADANIA AMO 2019

NIZSZAEMISIACO, I /3!

WDROZENIE POJAZDGW Z SILNIKIEM BENZYNOWYM I 4"}

WDROZENIE POJAZDOW ZNAPEDEM ALTERNATYWNYM — I |

WYZSZEKOSZTY PALIWA N 5]

WYZSZE KOSZTY UTRZYMANIA POJAZDU N 5/

WYZSZE PODATKI 0D SRODKGW TRANSPORTOWYCH — IE— /37

WDROZENIE POJAZDOW ZASILANYCH GAZEM (CNG, LPG) I 36

WYZSZA EMISIA CO:  IEE— )Y

NOWY SAMOCHOD 0SOBOWY ZAREJESTROWANY
W UE W 2018 R. EMITOWAE SREDNIO 120,4 G CO,/KM,
CO DAJE 0 1,6% WYZSZY WYNIK NIZ ROK WCZESNIEJ.
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Pawet Racis,
Dyrektor Handlowy
ARVAL SERVICE LEASE POLSKA

Od chwili obowigzywania procedury
testowej WLTP, ktdra pozwala lepiej
oszacowac rzeczywisty poziom zuzycia
paliwa i emisji spalin, zainteresowanie
silnikami wysokopreznymi teoretycznie
powinno ponownie wzrosnqc. Tak sie jednak
nie dzieje, co moze byc spowodowane
ostroznosciq w zwiqzku z wizjq nowych
regulacji, ktdre mogq objqc¢ pojazdy

z tymi silnikami w niedalekiej przysztosci.
Z drugiej jednak strony niemal potowa
firm zadeklarowata dalsze korzystanie,

a nawet zwiekszenie liczby diesli w swojej
flocie. Mozliwe, ze menedzerowie traktujq
potencjalne regulacje jako raczej odlegte
czasowo lub przewidujq, Ze dotkng

one jedynie starsze pojazdy. Widzimy

tez, ze wsrdd klientdw Arval sq grupy,

dla ktdrych samochody z silnikami

ke ARVAL

2]

wysokopreznymi nadal pozostajq

dobrym wyborem. Niemniej, nie jesteSmy

w stanie dzis okresli¢, czy nowe przepisy,
obejmaq wszystkie diesle, czy jedynie te
niespetniajqce normy Euro 6d-TEMP. Moze
sie okazac, ze w niedalekiej przysztosci firmy
zaczng analizowac swojq dotychczasowq
polityke flotowq i przy wymianie floty

lub przy jej rozbudowie, bedq dqzyc do
okreslenia na nowo swoich potrzeb. Decyzje
0 wymianie samochoddw z silnikami Diesla
mogq byc takze spowodowane nowymi
trendami w motoryzacji, ktdre w ostatnim
czasie koncentrujq sie wokdt wprowadzania
do flot pojazddw nisko- i zeroemisyjnych.

BNP PARIBAS GROUP
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Na polskim rynku motoryzacyjnym coraz wyraz-
niej wida¢ nowy model korzystania z samocho-
déw, zaréwno w zakresie przejazddw prywatnych,
jak i stuzbowych. Wynika to z rosnacego rynku
ustug mobilnosci alternatywnej, sposrod ktérych
w Polsce czotowe miejsce zajmuje car sharing.
Wynajem aut na minuty rozwija sie dynamicz-
nie i zyskuje coraz wieksza grupe zwolennikéw.
W ciggu ostatnich 2 lat liczba pojazdow

w polskiej ofercie car sharingu wzrosta z 300

do 3 600. Ustuga ta jest juz dostepna we wszyst-
kich najwiekszych polskich miastach.

Gtéwnymi dostawcami aut na minuty pozostaja
Traficar i Panek, ale duzg czesc¢ tego rynku zajmu-

je takze Innogy GO, ktéry wprowadzit niedawno
w stolicy car sharing w 100% elektryczny. Pod
wzgledem wielko$ci oferowanej floty, Innogy GO
to dzi$ najwiekszy w Polsce dostawca pojazddw
elektrycznych na minuty. Pozostate firmy swiad-
czace ustugi wynajmu aut takze nie pozostaja
obojetne na trendy w motoryzacji i uzupetniaja
swoje oferty o samochody z napedami alterna-
tywnymi.

Taki kierunek dziatan jest wynikiem dostosowania
sie do wymogdw dotyczacych ochrony Srodowi-
ska, a takze odpowiedzig na preferencje odbior-
cow, dla ktérych ekologiczny aspekt transportu
nabiera coraz wiekszego znaczenia. Innymi cenio-
nymi przez uzytkownikéw zaletami car sharingu
jest mozliwos¢ szybkiego i wygodnego przemiesz-
czania sie (w przypadku samochoddéw elektrycz-
nych na minuty mozna korzysta¢ z buspaséw),

a takze brak konieczno$ci tankowania i ptacenia
za parkowanie, co jest szczeg6lng zaletg w cen-
trach duzych miast.

Wraz z rozwojem rynku mobilnosci alternatywnej
zmieniaja sie przyzwyczajenia uzytkownikow:
coraz wiecej 0s6b rezygnuje z posiadania sa-
mochodu na wtasnos¢ i z ponoszenia rosng-

cych kosztéw jego ubezpieczenia i eksploatacii.
Mieszkancy, zwtaszcza wiekszych miast, chcg
by¢ przede wszystkim mobilni, czyli wygodnie

i szybko docierac z jednego punktu do drugiego.
Na te potrzebe odpowiada nowe podejscie do
mobilnosci jako ustugi - dostepnej dzigki aplikacji
na smartfonie, za pomocg ktérej uzytkownik moze
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wybraé najlepszy sposéb na przemieszczanie sie
z punktu A do punktu B. Takg idee rozwija euro-
pejski sojusz MaaS Alliance, do ktorego dotaczyt
w tym roku réwniez Arval. Na polskim rynku
dziata juz pierwsza aplikacja, opracowana w mo-
delu MaaS - platforma Vooom, ktéra udostepnia

uzytkownikom petng oferte ustug transportowych.

Wyniki badan Arval Mobility Observatory wska-
ZUja na rosnace zainteresowanie mobilnoscia
alternatywng wsrdd polskich firm, ktére coraz

chetniej decyduja sie na wdrazanie car sharingu
w swoich strukturach. W efekcie Polska zajmuje

5. miejsce w Europie w rankingu popularnosci

tej ustugi, przewyzszajac Srednig europejska.
Polscy pracownicy coraz chetniej korzystaja takze
ze wspdlnych przejazddw, czyli ride sharingu
(znanego takze jako carpooling). Jego wdrozenie
w ciggu najblizszych 3 lat, planuje prawie 50%
duzych przedsigbiorstw (zatrudniajacych

powyzej 100 0sdb).

POTENCJAL ROZWOJU CAR SHARINGU "YNIKIBADAIA AMO20%

Polskie przedsiebiorstwa sg zainteresowane takze

innymi rozwigzaniami, usprawniajacymi mobil-
nos$¢ w firmie. Jedna z nich jest tworzenie specjal-
nych budzetéw lub udostepnianie kart mobilnych
(mability budget), a takze Srednioterminowy
wynajmem pojazdéw (Mid-Term-Rental - MTR),

ktdry postrzegany jest przez przedsiebiorcow jako

nowe podejscie do mobilnosci i leasingu. W MTR
auto mozna wynajac szybko, w okresie, w ktérym
jest ono najbardziej potrzebne. Zalety te dostrze-
ga 19% polskich firm, ktére wedtug badart AMO

® s
&

<

AN
K

T0PS

o () 29%

- Pl
W,

(Arval Mobility Observatory), juz korzysta Lub
zamierza skorzystac z tej ustugi w ciagu najbliz-
szych 3 lat. Odsetek ten wzrasta do 30% w przy-
padku duzych przedsiebiorstw.

>.
= 3%

Jak wynika z poréwnania tegorocznych i ubiegto-

rocznych badan, zainteresowanie polskich firm
car sharingiem i ride sharingiem wzrosto,
a najczesciej oba te rozwigzania wdrazane sa

w duzych i bardzo duzych firmach (liczacych

powyzej 100 pracownikdw).

ROSNIE ZAINTERESOWANIE MOBILNOSCIA
ALTERNATYWNA WSROD POLSKICH FIRM.
NAJPOPULARNIEJSZY CAR SHARING.
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Mimo tego menedzerowie flot nie sg jeszcze
przekonani, ze alternatywne rozwigzania mogtyby
zastapi¢ pracownikom indywidualnie przydzielane
pojazdy. W tym celu potrzebne jest rozszerzenie

a co za tym idzie do czestszego podejmowania

przez nie decyzji o wyborze nowego modelu mobil-
nosci. Firmy potrzebuja takze rozwigzan technolo-
gicznych, ktore wedtug ich oczekiwar powinny uta-

oferty ustug dostosowanych do specyfiki prze-
jazdoéw stuzbowych, pozwalajace na zdobycie
wiekszego zaufania firm do idei car sharingu,

twia¢ zarzadzanie wspdétdzielong flota, a przede
wszystkim pozwala¢ na optymalizacje koszow.

POTENCJAt ROZWOJU MOBILNOSCI ALTERNATYWNE ] WYNKI RoANIA Ao 201

-9
PRACOWNIKOW A

10-99
PRACOWNIKOW

100-499
PRACOWNIKOW

500 IWIECE)
PRACOWNIKOW

3} 3 3

CAR SHARING
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I 23%

- |]Y
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SHARING
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2%

CO NAJMNIE) JEDNO ROZWIAZANIE

(WDROZONE + PLANOWANE)

wliczajac MTR 59%
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W Orange Polska wdrozylismy car sharing
we flocie wtasnej w 2017 r. Od tego czasu
uruchomilismy juz 35 stacji wypozyczalni

w 22 miastach, w ktérych mamy swoje biura.
Dzis ze wspdtdzielonych pojazdow korzysta
tqcznie 17 000 naszych pracownikéw

i wspdtpracownikow.

Wdrozenie nowego modelu wykorzystania
floty przyniosto znaczqce efekty w réznych
obszarach dziatalnosci Orange Polska.
Pierwszym z nich jest zmiana sposobu, w jaki
nasi pracownicy zaczeli postrzegac samochdd
stuzbowy. Dzis traktujq go przede wszystkim
Jjako narzedzie pracy, ktdre wypozyczajq

na czas niezbedny do realizacji konkretnego
zadania. Drugim bardzo waznym efektem
Jest ograniczenie kosztow floty, co wynika
m.in. ze zmniejszenia wydatkéw na paliwo

o prawie 20%. Dostrzegamy tez korzysci

w dziedzinach tak istotnych, jak ochrona
sSrodowiska, bezpieczeristwo, ale réwniez
poziom satysfakcji naszych pracownikow.

Obecnie usprawniamy oraz rozwijamy

ustuge car sharingu o mozliwosc¢ prywatnego
korzystania z pojazddw po godzinach pracy.
Poszukujemy takze kolejnych sposobow

na zwiekszanie mobilnosci naszych
pracownikdw. Do tej pory wdrozylismy jeszcze
ustuge carpoolingu, ktdra poza ekonomiq

ke ARVAL

.

J1

Pawet tagoda,
Dyrektor Obstugi Administracyjnej
ORANGE POLSKA

Jjazdy, daje réwniez okazje do zapoznania sie
oraz wymiany doswiadczer w czasie wspolnych
podrozy stuzbowych.

Moim zdaniem, kluczem do rozwoju car
sharingu w Polsce jest przede wszystkim
zamiana naszego przyzwyczajenia do
posiadania, na przyzwyczajenie do korzystania.
Ciesze sie, ze dzieki wdrozeniu tego rozwigzania
w Orange Polska wptynelismy na zmiane
nastawienia tak duzej liczby kierowcdw.

Wazni sq rowniez solidni partnerzy biznesowi,
ktdrzy bedq w stanie oferowac ustugi
mobilnosci alternatywnej, zaréwno osobom
prywatnym, jak i firmom. Wedtug naszych
doswiadczeri rozwiqzania alternatywne majq
duzy potencjat rozwoju szczegdlnie w duzych
przedsiebiorstwach, czego doskonatym
przyktadem jest Orange Polska.

BNP PARIBAS GROUP
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TELEMATYKA

| BEZPIECZENSTWO

KIEROWCOW

Polska znajduje sig w czotdwce panstw euro-
pejskich pod wzgledem popularnos$ci narzedzi
telematycznych, tuz za Turcjg, Czechami, Wielka
Brytania i Holandig. Niemal jedna trzecia bada-
nych (27%) w Polsce firm juz wdrozyta w swoich
flotach to narzedzie. Udziat ten wzrasta do 33%
w grupie duzych przedsigbiorstw (100-499
pracownikéw).

W poréwnaniu z rokiem ubiegtym, zaintereso-
wanie telematyka wzrosto wsréd matych firm.
Spadto natomiast w najwiekszych przedsiebior-
stwach, co moze wynikaé z wejscia w zycie euro-
pejskiej dyrektywy RODO, w wyniku ktdrej prze-
twarzanie danych jest czesto postrzegane jako
bardziej skomplikowane i budzi wiekszg ostroz-
nos¢, zwtaszcza w duzych instytucjach. Wniosek
ten potwierdzaja réwniez badania - przedsiebior-
cy wskazuja na kwestie prywatnosci danych,

jako gtoéwnag przeszkode zniechecajaca do siegania
po narzedzia telematyczne.

Analiza popularnosci telematyki wsrdd poszcze-
gélnych grup zawodowych wykazata, ze najcze-
$ciej sg one stosowane w pojazdach kierowcdw
zajmujacych sie dostawami (34%) oraz pracow-
nikéw sprzedazy (33%). Na kolejnych pozycjach

plasuja sie inzynierowie oraz reprezentanci
roznych grup zawodowych, uzytkujacy samochody
powierzone przez pracodawce jako benefit (po
21%). Gtdwnym powodem instalowania telematyki,
wskazywanym przez ankietowanych, jest funkcja
lokalizacji pojazddw. Niemniej, telematyka jest
coraz czesciej postrzegana takze jako sposdb na
obnizenie kosztow floty. Na ten aspekt zwrdcito
uwage 36% badanych firm w Polsce. Urzadzenia
telematyczne monitoruja pokonywane trasy, czasy
przejazdéw, predkosci, a przede wszystkim ilos¢
spalanego paliwa oraz wptyw réznych czynnikéw
na poziom spalania. Jest to aspekt szczegdlnie
istotny w obliczu coraz gtosniejszej debaty na
temat koniecznosci zastosowania przez firmy
rozwigzan mniej szkodliwych dla srodowiska. Ba-
danie wskazato réwniez, ze firmy chetniej korzy-
statyby z tego rozwigzania, gdyby miaty pewnos¢,
ze wptynie ono na obnizenie kosztdw utrzymania
floty.

27% POLSKICH FIRM WDROZY+0
JUZ W SWOICH FLOTACH
NARZEDZIA TELEMATYCZNE.
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CELE WDROZENIA TELEMATYK] YNk BADANIA o 201

LOKALIZACJA
POJAZDOW

REDUKCJA KOSZTOW
UTRZYMANIA FLOTY

POPRAWA BEZPIECZENSTWA
KIEROWCOW

OPTYMALIZACIA
PRZEJAZDOW

POPRAWA ZACHOWANIA
KIEROWCOW

Juz prawie jedna trzecia polskich przedsiebiorcéw
postrzega telematyke jako rozwigzanie zwigk-

[ |
0GGLEM 1-99 100 IWIECE) W
PRACOWNIKOW PRACOWNIKOW
A o @
e 3% 69% 38%

— /0
s 6% — )6 %
— 090

— 5%

=
o
s 20% — (3%
— 2]Y — )]0
e 27% 8%
E— ()0

szajace bezpieczenstwo kierowcdw. Jest to wazny

aspekt, ktéry moze wptynac¢ na popularnos¢ tego
rozwigzania w przysztosci ze wzgledu na duze
zaangazowanie polskich firm na rzecz poprawy
bezpieczenstwa pracownikéw. Az 80% przedsie-
biorstw twierdzi, ze w ramach polityki flotowej

DZIAtANIA FIRM DLA POPRAWY

BEZPIECZENSTWA KIEROWCOW FLOTOWYCH

ZAKUP POJAZDOW
ZURZADZENIAMI POPRAWIAIACYMI
BEZPIECZENSTWO DROGOWE

ANALIZA RZECZYWISTEGO
STYLU JAZDY

WYPOSAZENIE WDODATKOWY
SPRZET ALARMUJACY
0ZAGROZENIACH

E-LEARNING

BLOKOWANIE TELEFONU
WCZASIE JAZDY

wi ARVAL

dysponuje ustalonymi wytycznymi dla kierowcow,
okreslajacymi zasady jazdy samochodami stuzbowymi.

Troska o poprawe bezpieczenstwa na drodze uwidacz-
nia sie takze w kwestii zainteresowania szkoleniami.
47% badanych w Palsce firm skierowato swoich pra-
cownikéw na szkolenia teoretyczne podnoszace umie-
jetnosci bezpiecznej jazdy, a 38% na ¢wiczenia prak-

WYNIKI BADANIA AMO 2019

A4
, -9 10-99 100-499 500 IWIECE!
0GOLEM PRACOWNIKOW PRACOWNIKOW PRACOWNIKOW PRACOWNIKOW
A AR AR AR
s 1% 24% 18% 39%
N

- 1Y T 0% - s 19% —T%
- 5y - 3 - 2% — 8% -—T%
= 3y = 3% - 3% - 5% 0%

30%

X BNP PARIBAS GROUP
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tyczne. Potowa firm posiada opracowana ocene
ryzyka, a 44% monitoruje zachowania kierowcdgw.

Innym rozwigzaniem, ktérym zainteresowane jest
juz 40% polskich fleet menedzerdw, jest instalacja
w stuzbowych pojazdach urzadzen zwieksza-
jacych bezpieczeristwo w czasie jazdy. Obecnie
takie systemy wdrozyto juz 31% ankietowanych
firm, a w grupie przedsiebiorstw zatrudniajacych

Najwiekszq przeszkodq dla rozwoju

stosowania telematyki w Polsce jest
Kojarzenie tego rozwiqzania ze sledzeniem
pojazddw, a tym samym inwigilacjq
pracownikdw, ktdrzy sie nimi poruszajq.
Kwestie generowania 0szczednosci czy
lokalizowania pojazddw sq wazne, ale
przynoszq pozytywne efekty gtdwnie
pracodawcy. Wazna jest wiec edukacja
pracownikdéw w tym zakresie i podkreslanie
istotnych z ich punktu widzenia zalet, jakie
niesie ze sobq to rozwiqzanie. A tych nie
brakuje. Do najwazniejszych zalicza sie
zwiekszenie bezpieczeristwa kierowcow
(unikanie korkow, korzystanie z zielonych

powyzej 500 osob nawet potowa. Z kolei analize
stylu jazdy stosuje badZ planuje wdrozy¢ w naj-
blizszych latach juz 28% badanych przedsie-
biorstw. Niewiele z nich rozwaza natomiast wpro-
wadzenie obowiazkowych lub wigzacych $rodkdw,
takich jak blokowanie telefonéw komdrkowych
podczas jazdy. Takg metode stosuje na razie tylko
3% polskich firm.

Marek Andruchéw,
Kierownik Zespotu Administracji
BANK BGZ BNP PARIBAS

fal, ostrzeganie o wypadkach itp.), a takze
poprawe parametrow ekologicznych,
zwiqzanych z emisjq CO,. Potencjat rozwiqzarn
telematycznych jest ogromny réwniez

w kontekscie inteligentnych rozwiqzari
przysztosci, w tym catego ekosystemu
,porozumiewania sie” samochodoéw
(Internet of Things). W przysztosci narzedzia
telematyczne stanq sie integralng czesciq
wyposazenia pojazddw i zostanq wdwczas
spetnione oba warunki - pozytywny aspekt
finansowy (oszczednosci pracodawcy) oraz
zwiekszenie mobilnosci i bezpieczeristwa
pracownikdw. W ten naturalny sposéb
telematyka wejdzie do naszych flot.
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NAJWIEKSZE WYZWANIA
DLA FLEET MENEDZEROW

Odpowiedzi udzielone w badaniu pokazuja,

ze polskie firmy chca angazowac sie w dziatania
ograniczajace emisje zanieczyszczen generowang
przez ich samochody stuzbowe. Takg deklaracje
ztozyto az 56% polskich fleet menedzerdw, co daje
0 6 p.p. wyzszy wynik w pordwnaniu do pozosta-
tych krajow europejskich. Gtéwnym celem podej-
mowanych przez firmy dziatan jest ograniczenie

emisji CO,. Wsrdd przedsigbiorcéw rosnie réwniez
Swiadomos¢ na temat emisji tlenkéw azotu oraz
innych substancji szkodliwych.

56% POLSKICH FIRM ANGAZUJE
SIE W DZIAtANIA OGRANICZAJACE
EMISJE ZANIECZYSZCZEN
POWODOWANA PRZEZ
SAMOCHODY StUZBOWE.

UDZIAL FIRM W DZIAtANIACH NA RZECZ VIYNIKI BADANIA AMO 2019

REDUKCII EMISJI SPALIN
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W badaniu AMO menedzerowie flot podzielili sie
takze swojg opinig o jednym z najbardziej popu-
larnych w ubiegtym roku tematdw dotyczacych
aspektu Srodowiskowego, czyli nowej procedury
badania pojazdéw WLTP (Worldwide Harmonised
Light Vehicle Test Procedure). Wprowadzone

od 1 wrze$nia 2018 r. badanie WLTP ujawnito wyz-
szy wskaznik emisji wielu pojazddw, co wywotato
wsrdd fleet menedzerdéw w catej Europie obawy

0 wzrost podatkdéw i cen samochoddw, a w re-
zultacie o podniesienie TCO, czyli catkowitego
kosztu uzytkowania pojazdu. W rzeczywistosci
obecnie wydaje sie, ze WLTP moze sta¢ sie raczej
narzedziem dla fleet menedzerdw do prowadzenia

Obserwujqc aktualng sytuacje na polskim

rynku motoryzacyjnym, widac, ze WLTP
wywotato pewne zmiany wsrdd producentéw
samochoddow. Kilka modeli, ktdre nie spetnity
nowych norm, znikneto z oferty, natomiast
w przypadku tych, ktdrych silniki wymagaty
zmian - cena zwigkszyta sie maksymalnie

0 kilka procent. Dotyczy to jednak matej
liczby samochodow. Nieco wiekszych zmian
spodziewam sie w polityce flotowej firm
zachodnioeuropejskich, poniewaz w wielu
krajach opodatkowanie pojazdu jest zalezne

bardziej ekonomicznej i ekologicznej polityki floto-
wej. Teraz dysponuja bowiem wiarygodnymi danymi
dotyczacymi poziomu spalania i emisji aut w swojej
flocie i na tej podstawie moga z wieksza doktadno-
$cig szacowac wydatki ponoszone na zakup paliwa.
Ma to duzy wptyw na ekonomieg catej floty, ponie-
waz zakup paliwa stanowi okoto 30% TCO pojazdu.
Znajac rzeczywiste wskazniki menedzerowie moga
podejmowac réwniez bardziej trafne decyzje o zaku-
pie ekonomicznych samochoddéw. W tym momencie
juz 54% polskich firm zdecydowato sie na zmiany

w swojej polityce flotowej, wtasnie w reakcji

na wprowadzenie nowej procedury WLTP. Oznacza
to wzrost 0 3 p.p. w poréwnaniu z wynikami z 2018 r.

Jakub Farys,
Prezes
PZPM

od wysokosci emisji CO,. Moze sie okazac,

ze samochody, ktdrych emisja na skutek
zmiany sposobu liczenia ma wyzszq wartosc,
zostanq przyporzqdkowane do wyzszej klasy
podatkowej. W tym przypadku, gdy dana firma
posiada swdj oddziat takze w Polsce, a jej
polityka flotowa jest jednolita w catej Europie,
moze okazac sie, Ze zmiany spowodowane
wprowadzeniem WLTP - czyli nowego sposobu
pomiaru zuzycia paliwa i emisfi szkodliwych
substancji mogq wptynac réwniez na decyzje
zakupowe polskich flot.
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W tym roku Arval Mobility Observatory po raz
pierwszy zapytato fleet menedzerdw o wyzwa-
nia w zarzadzaniu flota. Ankietowani w Polsce

w 39% wskazali na trudnosci wynikajace z braku
odpowiedniej infrastruktury drogowej i zwigzane
z nimi coraz wieksze zageszczenie ruchu. Kolejng
znaczacg kwestia, ktdra moze utrudnia¢ podej-
mowanie decyzji m.in. tych zwigzanych z dobo-
rem aut do floty, jest polityka rzadu dotyczaca
transportu. Te dwa aspekty uznano za istotniejsze
od rosnacych obcigzeri podatkowych naktadanych

W¢rdd najwiekszych, nierzadko migdzynarodo-
wych firm (zatrudniajacych 500 pracownikow

i wiecej), obawy budza réwniez zapowiedzi doty-
czace wprowadzenia stref czystszego powietrza.
Wywotuje to przede wszystkim niepewnos¢ co do
tego, na ile przedsiebiorstwa beda musiaty prze-
modelowad polityke flotowa i czy wprowadzenie
stref nie spowoduje utrudniert w firmowej logisty-
ce. Przedsiebiorstwa z tego segmentu oczekuja
rowniez wsparcia we wdrazaniu napedow alter-
natywnych do swoich flot.

na pojazdy oraz kierowcow.

NAJWIEKSZE WYZWANIA WZARZADZANIU FLOTA "YNKIBADANIAAM 201
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Menedzerowie zapytani o produkty badz ustugi,
ktdre stanowiag najwieksze utatwienie w organi-
zacji floty, wskazali na narzedzia wspomagajace
zarzadzanie wydatkami na paliwo. Takim rozwia-
zaniem w najwigkszym stopniu zainteresowane
sg firmy zatrudniajace od 10 do 99 pracownikéw.
Kolejng ustuga traktowang przez fleet menedze-
row jako udogodnienie w codziennej pracy jest
releasing, czyli mozliwos¢ ponownego wynajecia

ZAINTERESOWANIE FIRM DODATKOWYMI PRODUKTAMI

e —
Arval Mobility
Observatory
T———

|UStUGAMI WSPIERAJACYMI ZARZADZANIE FLOTA
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uzywanych aut. W odpowiedziach udzielonych
przez fleet menedzerdw dostrzec mozna réwniez
coraz wiekszg troske o przechodzenie w kierunku
bardziej ekologicznego transportu. Efektem tego
jest ciagty wzrost popularnosci szkoler pra-
cownikéw w zakresie ekologicznej jazdy. Wérdd
najwiekszych firm, zatrudniajagcych powyzej 500
0sGb, zainteresowanie takimi kursami deklaruje
niemal 1/3 ankietowanych.

WYNIKI BADANIA AMO 2019
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Andrzej Urbanski,
Sourcing Director

KONE

Bazujgc na swoim doswiadczeniu wprowadzam w swojej pracy, jest Arval

w zarzqdzaniu flotami w 6 krajach, Outsourcing Solutions (AOS), umozliwiajacy
za najwieksze wyzwanie w zawodzie kompleksowq obstuge kierowcow oraz ich
fleet menedzera uwazam konsolidacje samochoddw. Ustuga docelowo ma zwiekszac
i zarzqdzanie centralne. Wedtug oczekiwar, efektywnosc i wygode zarzqdzania flotq oraz
budzety przeznaczane na flote powinny byc optymalizowac jej koszty. W polityce flotowej
wyrdwnane we wszystkich oddziatach firmy. duzq wage przyktadamy réwniez do kwestii
Nie jest to tatwe, chociazby z uwagi na rynek bezpieczeristwa kierowcow, ktdre poprawiamy
ofert danych marek samochodowych, ktdre wprowadzajqc systemy utatwiajqce

w zaleznosci od kraju rézniq sie modelami i kontrolujqce jazde, takie jak telematyka.

i-ich specyfikacjami. Naszq prace mogq dzis
wspomagac nowe rozwiqzania pojawiajqce sie
na rynku CFM. Jednym z nich, ktdre wtasnie

rasl ARVAL 4"
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Arval Mobility Observatory to nowa nazwa think
tanku Corporate Vehicle Observatory, zatozonego
w 2002 r. we Francji z inicjatywy grupy finansowej
BNP Paribas oraz firmy Arval.

Organizacja dziata obecnie w 15 krajach $wiata
i w ramach projektu ,Barometr Flotowy" prowa-
dzi niezalezne, ustandaryzowane badanie catego

rynku flotowego na terenie 12 panstw Unii Europej-
skiej, w tym Polski, a takze Turcji.

Badanie prowadzone przez AMO jest catkowicie
niezalezne, ma na celu opracowanie statystyk uka-
zujacych strukture flot w poszczegélnych krajach
oraz perspektywy rozwoju rynku i pojawiajace sie
na nim trendy, w tym zwigzane z przemieszcza-
niem sie i mobilnoscig pracownikow.

wi ARVAL

X

BNP PARIBAS GROUP

METODA
BADANIA

CATI SYSTEM
(Computer Assisted
Telephone Interviewing)

OKRES GRUPA
BADANIA DOCELOWA

MAR

-1 Menedzerowie flot,

wfirmach zdowolnej

Lol

29

MAR

branzy, posiadajacych

0———0 przynajmniej
-1 1 pojazd stuzbowy
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SEKTOR DLUGOSC
WPOLSCE  cwowm wemste WY WIADU

100 wywiaddw

Budowlany 29 L )
Przemystowy 132 60 wywiaddw $rednio 10 minut
Ustug 80
Handlowy 60 80 wywiaddw
60 wywiadéw
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