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NIE MUSISZ KUPOWAC AUTA, BY NIM JEZDZIC

Odkryj korzy$ci wynajmu dtugoterminowego dla pracownikdw

|

SAMOCHOD
W ABONAMENCIE

Samochody juz od

879 zt brutto/miesiac

Okres finansowania

36 m-cy

Limit kilometrow

10000-30 000 km/rok




PROSTY | EKONOMICZNY SPOSOB NA SAMOCHOD

1-MIESIECZNY CZYNSZ FINANSOWANIE + PEENY PAKIET UStUG

R R

PAKIET UBEZPIECZEN ASSISTANCE 24h SAMOCHOD ZASTEPCZY PEENY PAKIET SERWISOWY
\ -
@ “a _

OPONY (JES'lI WYBRANE) KARTY PALIWOWE ZARZADZANIE | ADMINISTRACIJA ONLINE

Wynajem dtugoterminowy dla pracownikéw w Arval Service Lease Polska to opcja finansowania pojazdu
z petna obstuga.

Ptacisz tylko jedng miesieczng rate, a wszystkie dodatkowe wydatki zwigzane z optacaniem ubezpieczen,
dokonywaniem przegladdw, wymiang opon oraz koniecznych napraw wraz z samochodami zastepczymi sg
po stronie firmy leasingowe;.

Nie tracisz czasu na wizyty w serwisach i nie musisz pamieta¢ o wymianie opon lub przegladach. Zawierajac
umowe wynajmu dtugoterminowego, zyskujesz dostep do wielu pojazddéw, w tym aut klasy premium i pojazdéw
elektrycznych.

W ramach wynajmu, za statg, miesieczng rate otrzymujesz do dyspozycji nowy samochdd z dopasowanym
do indywidualnych potrzeb limitem kilometrdw. Arval zajmuje sie wszystkimi sprawami administracyjnymi
oraz serwisowymi.

Ciesz sie jazda, bez zmartwien o termin kolejnego przegladu, ubezpieczenia, a nawet samochdd zastepczy
w przypadku kolizji lub dtuzszej naprawy.

Wynajem konsumencki to sposob na petng mobilnos$¢ za statg i atrakcyjng cene. Ptacona co miesiac rata
pozwala cieszyc sie zupetnie nowym autem i jego obstuga.

Arval to tez okazja, by jezdzi¢ wysokiej klasy autem, nie wydajac na nie jednorazowo duzej kwoty.
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KORZYSCI WYNAJMU DLA PRACOWNIKOW

O= =)

PIENIADZE CZAS Wygoda

» Bez wymogu wptaty wtasnej  Oszczedzasz czas dzieki » Odpowiadamy za przeglady
prostym i przejrzystym techniczne i serwis samochodu

 Korzystasz z nowego auta
procedurom

nie martwiac sie utrata jego * Ptacisz jedna rate za komplet
wartosci * Przypominamy o przegladach, ustug (podczas catej dtugosci
serwisie, zapewniamy ciagtos¢ kontraktu)

» Na koniec umowy oddajesz ! : .
ubezpieczenia pojazdu

pojazd i mozesz wybraé
nastepny, dostepny w ofercie

NASZE

- Pojazdy w okreslonej konfiguracji, znajdujace sie w aktualnej ofercie Arval

- Tylko nowe samochody (wytaczajac wyselekcjonowane auta w ofercie “Releasing”)
- Samochody dostepne od reki lub ,do produkcji” w zaleznosci od oferty

- Wszystkie marki i modele w zaleznosci od aktualnej oferty

- Zrdéznicowana oferta cenowa: uzytkowe samochody klasy Sredniej lub premium

PRZYKtADOWA

Dla kogo Rodzaj finansowania
Osoba fizyczna, posiadajaca zdolnosé kredytowa Wynajem dtugoterminowy na potrzeby wtasne
Peugeot 208 Peugeot 3008 Mercedes GLB
1.2 PT 75 KM Active MT 1.2 PT 130 KM Allure Pack AT 200 163 KM AT

brutto/miesiac brutto/miesiac brutto/miesiac
36 m-cy - 10 000 km/rok 36 m-cy - 10 000 km/rok 36 m-cy - 10 000 km/rok

Oferta Wynajmu dtugoterminowego dla klientéw indywidualnych jest dostepna dla 0sob, ktdre sg zatrudnione w danym
przedsiebiorstwie na umowe o prace od co najmniej 6 m-cy i posiadaja nr PESEL. W przypadku 0s6b zatrudnionych na
czas okreslony wymagane jest, by okres finansowania pojazdu byt krétszy niz pozostaty okres zatrudnienia.
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SZCZEGOLOWE

Atrakcyjne finansowanie

- staty miesieczny Czynsz Najmu
@ - bez wymogu wptaty wtasnej
- okres inansowania 36 m-cy
- do wyboru roczny limit kilometréw (10 000/15 000/20 000/25 000/30 000 km)

Ubezpieczenie
+ OC i AC z udziatem wtasnym 1 230 zt brutto i franszyza integralng 1 230 zt brutto

- zielona karta - na wniosek klienta
- AC - zniesione ryzyko utraty wartosci i amortyzacja czesci

Samochdd zastepczy
C(/S———E‘ W przypadku, gdy naprawa trwa dtuzej niz jeden dzien, zapewniamy samochod zastepczy:

- bez limitu zdarzen
+ na czas naprawy lub 30 dni w przypadku catkowitej szkody lub kradziezy

Assistance 24H

@ Skoordynujemy caty proces pomocy:
- bez limitu odlegtosci

- gwarantowana pomoc w podrézy

Program paliwowy

\ . -
@ ] - odroczony termin ptatnosci faktur
— - jedna faktura w miesigcu
- integrowanie transakcji

Zarzadzanie i administracja
Dysponujemy wieloma rozwigzaniami, ktdore utatwig Ci korzystanie z oferty:

o2

e - raportowanie online (MyArval)
@ - bezgotowkowe parkowanie (mobiParking Arval)
- zarzadzanie mandatami, paliwem i szkodowoscia
- dystrybucja dokumentow

Pakiet serwisowy
Uzywany przez Ciebie samochdd jest zawsze w najlepszym stanie technicznym:

- badania techniczne i przeglady
+ naprawy eksploatacyjne

@ - obstuga poza terytorium RP
y Dziatamy w ramach sieci preferowanych warsztatow ARVAL i na cze$ciach autoryzowanych przez OEM:

- kontrola zakresu uszkodzen

- kontrola przed i ponaprawcza

- rozliczenie szkod regresowych

< monitorowanie naprawy online

- obstuga zdarzen wypadkowych na terenie UE

e i ARVAL For the many journeys in life
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W WYNAJMIE DLUGOTERMINOWYM

WYNAJEM

ZAKUP ZA GOTOWKE KREDYT DEUGOTERMINOWY

LEASING

Finansowanie \d
Korzysci podatkowe
Ubezpieczenie
Obstuga techniczna
Samochdd zastepczy
Programy paliwowe
Administracja
Aplikacje wspierajace

Brak wptaty wtasnej

Niska rata przez caty
okres finansowania

v
\d
\d
\d
\d
\d
\d
v
\d
\d

Niska utrata wartosci

Porownanie wynajmu z leasingiem:

WYNAJEM DEUGOTERMINOWY LEASING

Arval przesyta aktualng polise za posrednictwem aplikacji
UBEZPIECZENIE MyArval. Nie ma koniecznosci cesji czy negocjowania stawek na
kolejny okres

Klient pilnuje termindw odnowien polisy, negocjuje
stawki, przesyta cesje polisy

ZWYZKI SKEADEK Mtodzi kierowcy oraz kierowcy z utraconymi znizkami nie Wiek kierowcy ma wptyw na cene za ubezpieczenie.

UBEZPIECZENIA martwia sie wysokoscig polisy. Nie ponosza dodatkowych Wzrost sktadki dla 21-latka nawet o 7 000 zt.
kosztdw, bo otrzymuja ubezpieczony przez Arval samochoéd Kierowca uczestniczacy w kolizji traci znizki

CENY Modele z oferty standardowej dostepne w bardzo

konkurencyjnych cenach ze wzgledu na mozliwosci negocjowania Klient ma mniejsze mozliwosci negocjacyjne

SAMOCHODOW rabatéw przez Arval (zakup duzej ilosci jednorazowo)

Dzieki dodatkowej opcji klient moze wykupic¢ Pakiet Opon,
zawierajacy opony adekwatne do pory roku, ich montaz,
demontaz, wymiang, serwis, przechowywanie

Klient zajmuje sie administracja opon we wtasnym
zakresie

SAMOCHOD Przystuguje w przypadku naprawy powyzej 24 godzin oraz na 30
ZASTEPCZY dni w przypadku kradziezy auta lub szkody catkowitej. Samochod
£ zastepczy zawsze w klasie samochodu kontraktowego

Klient sam musi zapewnic sobie mobilnos¢ i wykupic¢
rozszerzong opcje ubezpieczenia

ARVAL For the many journeys in life
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Pordwnanie kredyt gotowkowy vs. wynajem dfugoterm nowy:

UStUGI ZAWARTE W TEJ OFERCIE

v/ FINANSOWANIE
v PROGRAMY LOJALNOSCIOWE
v/ ASSISTANCE

PRZEBIEG | DEUGOSC KONTRAKTU

Cakeosta kadta

H EHF FARIBAS 77 526,36 71

‘i Santander Cabluvasta bewnta
Ciormuames Bonk T8 244,20 zt

BTl kAl

80 962,92 zi

vl ARVAL

L O BNP PARIBAS GROUP

CITROEN C3
1.2 PT 83 C-SERIES

- Rodzaj paliwa: benzyna

- Skrzynia biegéw: manualna
- Kolor: szary

- Dostepny na zamdwienie

miesiecznie (z VAT)

v UBEZPIECZENIE

v PAKIET SERWISOWY

v/ SAMOCHOD ZASTEPCZY

36 m-cy - 15000 km/rok
(wybrane dla tej oferty) (839 zt/miesiac)

RRSLY

N2 %

Sortuj pac

Fata - rosngoo

2153,51 z¢

MutSa O FASA

2173,45 2%

(SRS DL LR

224897 zt

MiERSCIndg rala

WYBIM BT
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Cena auta/kwota kredytu: 69 100 zt

Okres kredytowania: 36 m-cy

78 000 zt (koszt kredytu przez 36 m-cy tj.. kapitat + odsetki + prowizja) + ok.9 000 zt (koszt ubezpieczenia na
3 lata) + ok. 3 000 zt (koszt przegladu co 15 000 zt, salon Citroén) = koszt klienta 90 000 zt przez 36 m-cy - ok.
35 000 zt (cena samochodu po 36 m-cach) = koszt dla klienta 55 000 zt przez 36 m-cy

Koszt wynajmu dtugoterminowego na 36 m-cy = 839 zt brutto x 36 m-cy = 30 200 zt

Roznica

25 000 zt

JAK

Zapytanie ofertowe

Wybierz interesujacy Cie model oraz roczny przebieg na dedykowanej stronie i zt6z zapytanie
wybierajac opcje ,Interesuje mnie ta oferta”. Podaj dane kontaktowe oraz nazwe swojego
pracodawcy, zaznaczajac opcje ,Benefit pracowniczy”.

Kontakt doradcy Arval

Konsultant Arval oddzwoni do Ciebie i przedstawi wigzaca oferte, odpowie na wszystkie pytania
i przeprowadzi przez proces weryfikacji kredytowej.

Whnioskowanie i Analiza kredytowa

Aby zawnioskowa¢ o wynajem pojazdu dla osob fizycznych, wypetnij formularz na
www.formularze-arval.pUklient-indywiduvalny, ktory zostanie Ci udostepniony przez naszego
konsultanta. Nastepnie przejdz proces weryfikacji za posrednictwem platformy Autenti,
gdzie zostanie nadany Ci podpis elektroniczny. Dostarcz doradcy wymagane dokumenty
(zaswiadczenie o zatrudnieniu, wyciag z dowodu).

Po uzyskaniu decyzji dostaniesz dokumenty do podpisu za posrednictwem platformy Autenti.

JESTES ZAINTERESOWANY?

Napisz do nas michal.sekiewicz@arval.pl
lub zadzwor 517 273 788

ARVAL For the many journeys in life

L O BNP PARIBAS GROUP


mailto:michal.sekiewicz@arval.pl
tel:517273788

0DBIOR

Dealer skontaktuje si¢ z Toba, kiedy auto bedzie gotowe do wydania. W zaleznosci od oferty, odbierzesz
samochdd w odpowiednim salonie.

1693zt

1303zt 199124 203924
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NAICZESCIE) ZADAWANE

CZYM JEST WYNAJEM DLUGOTERMINOWY DLA 0SOB FIZYCZNYCH?

Wynajem dtugoterminowy dla 0s6b fizycznych to produkt finansowania wynajmu pojazdu w Arval Service Lease Polska
Sp. z 0.0, zapewniajacy w cenie czynszu ustugi administracyjne i serwisowanie. Klient ptaci miesieczny czynsz najmu
i ma do dyspozycji nowy samochdd na okreslony czas i przebieg, zgodnie ze swoimi rzeczywistymi potrzebami. Firma
Arval zajmuje sie wszystkimi aspektami dotyczacymi serwisu i wymiany opon, w razie potrzeby dostarcza rowniez
samochody zastepcze.

UStUGI DOSTEPNE W OFERCIE WYNAJMU
Jakie ustugi zapewnia Arval w ramach miesigcznej optaty za wynajem?
W ramach miesiecznego czynszu/najmu Klient otrzymuje finansowanie pojazdu oraz szeroki pakiet ustug:

- ubezpieczenie OC i AC,

- Assistance 24h,

- pakiet serwisowy (badania techniczne, przeglady),

- likwidacja szkdd,

+ samochdd zastepczy,

< wymiana i przechowywanie opon (w zaleznosci od oferty),
- karty paliwowe,

- aplikacje mobilne utatwiajace zarzadzanie samochodem.

Jaki jest zakres obstugi technicznej, zapewnionej w ramach wynajmu dtugoterminowego dla oséb fizycznych?

Firma Arval zapewnia petng obstuge techniczna, zgodng z zaleceniami producentdw, uwzgledniajaca:

- przeglady wymagane przez producenta,

- okresowe badania techniczne,

- uzupetnianie ptyndw eksploatacyjnych z wytaczeniem ptynu do spryskiwacza,

- obstuge i naprawe elementéw uktadu hamulcowego (klocki i tarcze), uktadu zawieszenia (tuleje zawieszenia,
amortyzatory, taczniki stabilizatora), uktadu kierowniczego (drazki kierownicze, koricwki drgzkdéw), uktadu
przeniesienia napedu (sprzegto, skrzynia biegdéw), uktadu napedowego (naprawa silnika), uktadu elektrycznego
(naprawa lub wymiana instalacji elektrycznej producenta), innych zwigzanych z normatywng eksploatacja pojazdu.

Kiedy nalezy dokonywa¢ przegladéw pojazdu?

Przeglady okresowe pojazddw nalezy wykonywac zgodnie z zaleceniami producenta, w terminie okreslonym na podstawie
czasu uzytkowania pojazdu oraz ilosci przebytych kilometréw.

Jakie sa korzysci korzystania z karty paliwowej?

Karta paliwowa, dostepna w ofercie, przypisana jest do danego pojazdu i pozwala na bezgotowkowy zakup paliwa na
stacjach paliw sieci handlowych, koncerndéw paliwowych wspoétpracujacych z Arval, w cenie nizszej niz wskazanej na
stacji. Uregulowanie naleznosci za towary i ustugi nastepuje na podstawie zbiorczych faktur wystawionych przez Arval
na rzecz Klienta. Szczeg6towe informacje mozna znalez¢ w regulaminie najmu dtugoterminowego dla 0s6b fizycznych.

Jaki rodzaj ubezpieczenia jest zapewniony w ofercie wynajmu dla Klientéw indywidualnych?

W ramach oferty wynajmu dtugoterminowego dla oséb fizycznych, Arval zapewnia ubezpieczenie OC i AC pojazdu,
zgodnie z warunkami wskazanymi w umowie najmu. Ubezpieczenie AC uwzglednia udziat wtasny i franszyze integralng
w wysokosci wskazanej we wniosku 0 najem.

Czym jest udziat wtasny i franszyza integralna wystepujaca w ubezpieczeniu AC pojazdu?

Zgodnie z zapisami w OWU: franszyza redukcyjna (udziat wtasny) to okreslona w dokumentacji ubezpieczeniowej
i wyrazona w ztotych polskich kwota stanowigca cze$¢ szkody, pokrywanej przez ubezpieczonego, pomniejszajaca
odszkodowanie, majaca zastosowanie w odniesieniu do kazdej szkody.
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Przyktad: Jesli udziat wtasny wynosi 1000 zt, a koszt likwidacji danej szkody na pojezdzie bedzie wynosi¢ 1600 zt to
klient jest zobowigzany do zaptacenia 1000 zt. Franszyza integralna to okreslona w dokumentacji ubezpieczeniowe]
i wyrazona w ztotych polskich kwota, do wysokosci ktérej ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody, majaca zastosowanie
w odniesieniu do kazdej szkody.

Przyktad: Jesli franszyza integralna wynosi 1000 zt, a koszt likwidacji kazdej szkody na pojezdzie bedzie wynosi¢ 400 zt
to klient jest zobowigzany do zaptacenia 400 zt, za kazda szkode.

Czy w ramach ustugi wynajmu mozna zrezygnowac z ubezpieczenia samochodu w Arval i wykupié¢ wtasne?

W ofercie wynajmu dla oséb fizycznych, Arval zapewnia finansowanie pojazdu wraz z szerokim pakietem ustug
dodatkowych. Ubezpieczenie samochodu jest jednym ze statych elementdw oferty, dlatego nie mozna z niego zrezygnowac.

Czy koszt ubezpieczenia jest wliczony w miesieczna rate przez caty okres finansowania, czy tylko przez pierwszy rok?

Wskazany w ofercie miesieczny czynsz najmu uwzglednia wszystkie parametry oferty (w tym pakiet ustug
ubezpieczeniowych) przez caty okres finansowania pojazdu.

Kto jest ubezpieczajacym pojazd w ramach wynajmu dtugoterminowego dla oséb indywidualnych? Czy jako Klient
i uzytkownik pojazdu mozna zachowa¢ dotychczasowe znizki i ciagtosé ubezpieczenia?

Przygotowana oferta pojazdéw uwzglednia pakiet ubezpieczeri pojazdu. Ubezpieczajacym samochdd jest Arval Service
Lease Polska, samochdd ubezpieczony jest w TU Greenval. Aby zachowac¢ dotychczasowe znizki mozesz zawnioskowac
o wydanie przez Arval zaswiadczenia o przebiegu ubezpieczenia pojazdu, co jest potwierdzeniem ciagtosci ubezpieczenia.
POJAZDY DOSTEPNE W OFERCIE WYNAIMU

Gdzie mozna znalez¢ aktualng liste pojazdow, dostepna dla Klientéw indywidualnych w ramach oferty pracowniczej?

Oferta wynajmu dtugoterminowego dla 0sdb fizycznych, dedykowana dla pracownikéw okreslonych firm, jest dostepna
na stronie Arval, wskazanej przez Twojego Pracodawce. Jesli potrzeba wigcej informacji na temat wyposazenia danego
pojazdu - nalezy skontaktowac sie z przedstawicielem Arval (michal.sekiewicz@arval.pl), ktdry przedstawi doktadniejsza
specyfikacje Lub przygotuje dokument ze szczegdtowa parametryzacja samochodu.

Czy w ramach wynajmu w ofercie pracowniczej moge skorzysta¢ z oferty dowolnego samochodu, w dowolnej
konfiguracji?

W Arval przygotowalismy dla Klientdw oferty konkretnych modeli samochodéw z okreslonym wyposazeniem.
Czy oferta samochodéw dostepna na stronie jest stata czy moze ulec zmianie?

Prezentowana oferta samochoddéw moze sie zmienia¢ w okreslonych odstepach czasu. Firma Arval zapewnia regularng
aktualizacje ofert pojazddw, by w jak najwiekszym stopniu uwzgledniac¢ oczekiwania swoich Klientdw.

Czy jest mozliwos¢ obejrzenia pojazdu wybranego przez Klienta na stronie Arval (np. jego elementéw wizualnych,
przestrzennych, kolorystycznych) przed podpisaniem umowy? Czy jest mozliwos¢ zarezerwowania jazdy préobnej
takiego pojazdu?

FirmaArval nie umozLliwia obejrzenia pojazdu przez Klienta i nie uczestniczy w procesie rezerwacji jazd probnych. Aby zarezerwowac
pojazd do jazdy prdbnej, nalezy sie bezposrednio skontaktowac z przedstawicielem dealera danej marki samochodu.

Jaki jest czas oczekiwania na samochod?

Termin dostepnosci pojazddw zostat wskazany w ofertach konkretnych modeli samochoddéw. W przypadku niektdrych ofert
pojazd moze by¢ dostepny ,,od reki”, inne oferty moga miec¢ wskazany dtuzszy termin oczekiwania ze wzgledu na czas produkgji.

W zwiazku z ograniczong iloscig dostepnych pojazddw, ostateczny termin odbioru samochodu moze sie rézni¢ od
pierwotnie wskazanego. Zapytaj przedstawiciela Arval o dostepnos¢ interesujacego Klienta samochodu.

Jesli samochdd jest dostepny ,,od reki” to jak dtugo bedzie trzeba czeka¢ na odbiér pojazdu?

Samochod dostepny ,od reki” powinien zosta¢ wydany w terminie do 3 tygodni od momentu dostarczenia kompletu
wymaganych dokumentdw. Okres ten jest zwigzany z koniecznoscig przeprowadzenia wszystkich czynnosci prawnych
i proceduralnych, umozliwiajacych zarejestrowanie i wydanie pojazdu Klientowi.
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WNIOSKOWANIE O WYNAJEM

Jakie warunki nalezy spetni¢, zeby moc ubiegaé si¢ o0 wynajem dtugoterminowy dla oséb fizycznych w ofercie
pracowniczej?

Oferta wynajmu dtugoterminowego dla 0séb fizycznych, prezentowana na dedykowanej stronie Arval, dostepna jest
dla pracownikdw okreslonych firm w ramach specjalnie przygotowanej oferty pracowniczej. Jest ona dedykowana
pracownikom zatrudnionym w danym przedsiebiorstwie na umowe o prace od co najmniej 6 m-cy i posiadajgcym nr
PESEL. W przypadku 0séb zatrudnionych na czas okreslony, wymagane jest, by okres finansowania pojazdu byt krétszy
niz pozostaty okres zatrudnienia.

Jakie dokumenty trzeba przedstawié¢ przy wnioskowaniu o wynajem dla oséb fizycznych?

Aby zawnioskowac o wynajem pojazdu z oferty pracowniczej nalezy wypetni¢ formularz dostepny na gtéwnej stronie
dostarczonej przez Pracodawce. W kolejnym kroku nalezy wysta¢ na adres michal.sekiewicz@arval.pl skan zaswiadczenia
0 zatrudnieniu i wynagrodzeniu. Dokument powinien by¢ wypetniony przez pracownika HR firmy, ktory wskaze m.in. okres
zatrudnienia i miesieczng wysokos¢ dochoddw Pracownika. Ostatnim z dokumentdw jest wyciag z dowodu osobistego.

Co sie stanie z wynajmowanym pojazdem, jesli zakoriczy sie stosunek pracy Pracownika z obecnym Pracodawca
(przestanie mie¢ dostep do oferty pracowniczej)?

Oferta wynajmu dtugoterminowego dla 0sob fizycznych, przedstawiona na stronie Arval, jest dostepna dla pracownikdw
okreslonych firm (pozwala na wnioskowanie o pojazd w ramach oferty pracowniczej), ale zakonczenie stosunku pracy
z dang firma nie wptywa na zmiane warunkow udzielonego wynajmu. Mozesz zatem dalej korzysta¢ z pojazdu zgodnie
z dotychczasowymi ustaleniami, pod warunkiem dokonywania sptaty miesiecznych rat.

ODBIOR POJAZDU
Jak wyglada odbiér pojazdu?

Dealer kontaktuje sie telefonicznie z Klientem, ustala miejsce i date odbioru auta. Odbiér aut odbywa sie w réznych
lokalizacjach w catej Polsce.

Czy samochdd moze zosta¢ podstawiony pod wskazany adres na zyczenie Klienta?
Tak, moze. Koszty podstawienia auta pod wskazany adres (jezeli jest inny niz wskazat dealer/importer) ponosi Klient.
Po kontakcie ze strony dealera, ile mam czasu na odbiér auta z salonu?

Po ustaleniu miejsca i daty odbioru, Klient ma 30 dni na odbidr auta. Po tym czasie kontrakt jest uruchamiany.

PEATNOSCI
Czy prezentowany czynsz najmu bedzie staty przez caty okres finansowania, czy moze ulec zmianie?

Czynsz najmu jest z géry okreslony, ale moze ulec zmianom zgodnie z warunkami umowy najmu. Korekta w wysokosci
czynszu moze by¢ spowodowana rekalkulacja kosztow ubezpieczen na koniec roku kalendarzowego, wynikajaca
z powstatych szkdd na pojezdzie w ciggu danego roku kalendarzowego. Wartos¢ podwyzszajaca miesieczny czynsz
najmu, zalezna od ilosci szkéd na samochodzie w ciggu roku, zostata wskazana w ,Tabeli optat i prowizji”, bedace;
zatgcznikiem do umowy najmu.

Ile wynosi wymagana wptata wtasna? Czy mozna indywidualnie ustali¢ jej wysoko$¢?

W ramach oferty wynajmu dtugoterminowego dla 0séb fizycznych nie wymagamy wptaty wtasnej od Klienta. Jednoczes$nie,
nie ma mozliwosci zmiany jej wartosci - w kazdym przypadku bedzie wynosic¢ 0 zt.

W jaki sposdb nalezy dokonaé ptatnosci miesigcznej raty?

Czynsz najmu pobierany jest ze wskazanego przez Klienta konta, zgodnie z podpisanymi upowaznieniami, dotagczonymi
do umowy (polecenie zaptaty). Fakture mozna pobrac¢ kazdorazowo na platformie MyArval.com.
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Jakiej wysokosci bedzie pierwsza faktura? Czy zawiera jakies dodatkowe koszty?

Faktury sa wystawiane kazdego pierwszego dnia miesigca kalendarzowego. Wysokos¢ pierwszej faktury bedzie wyzsza
od pozostatych faktur, poniewaz uwzglednia warto$¢ czynszu za dni, ktdre minety od odbioru samochodu do chwili
wystawienia faktury oraz wartos$¢ czynszu za biezacy miesiac rozliczony z gory.

ZGLASZANIE SZKOD
Jakiego typu szkody nalezy zgtasza¢ do Arval?

Zgodnie z warunkami wskazanymi w umowie najmu i OWU (stanowigcym zatacznik do umowy), nalezy zgtaszac
wszystkie przypadki wystapienia szkdd na pojezdzie - od matych zarysowan do szkdd wynikajacych z kolizji i wypadkéw
drogowych.

Jakie koszty musze ponies¢é w przypadku uszkodzenia pojazdu wynajmowanego od Arval?

W ramach oferty wynajmu dla 0séb fizyczny otrzymujesz pakiet ubezpieczer z okreSlonym udziatem wtasnym i franszyza
integralng. Oznacza to, ze w przypadku szkody Klient bedzie zobowigzany pokry¢ udziat w szkodzie do wysokosci wskazanej
we wniosku 0 najem (dokumencie podsumowujacym parametry pojazdu oraz wskazujacym wysoko$¢ czynszu najmu).

Na koniec roku nastapi réwniez przeliczenie miesiecznego czynszu najmu o warto$¢ wskazang w ,Tabeli optat i prowizji”,
zalezng od ilosci szkdd na pojezdzie w ciagu roku.

W jaki sposdb nalezy zgtosi¢ szkode pojazdu?

Kazdy samochdd Arval posiada dyskretng naklejke na szybie z najwazniejszymi numerami telefonu. W przypadku checi
zgtoszenia szkody nalezy skontaktowacd sie z Assistance dzwonigc pod nr 22 45 45 500. Szkode mozesz réwniez zgtosic
on-line za pomoca aplikacji MyArval.

Co si¢ dzieje w przypadku kradziezy samochodu lub wystapienia kolizji, ktorej nastepstwem jest stwierdzenie szkody
catkowitej pojazdu?

W przypadku szkody catkowitej lub kradziezy pojazdu, umowa zostaje rozwigzana z rozliczeniem wskazanego we wniosku
0 najem maksymalnego udziatu wtasnego w szkodzie AC. Zarowno kradziez samochodu, jak i wypadek skutkujacy szkoda
catkowita pojazdu, sa zdarzeniami wymagajacymi podjecia dalszej decyzji co do wynajmu kolejnego samochodu, badz
rezygnacji z ustugi. Dlatego w przypadku zaistnienia powyzszych okolicznosci Arval udostepnia samochdd zastepczy na
okres 30 dni.

Czy mozna catkowicie znies¢ udziat wtasny w szkodzie lub zmodyfikowa¢ jego wysokos¢?

Wysokos$¢ udziatu wtasnego i franszyzy integralnej zalezy od rodzaju oferty jaka zostata przygotowana. W przypadku
oferty wynajmu dtugoterminowego w programie pracowniczym, udziat wtasny i franszyza zostaty ustalone na okreslonym
poziomie i nie ma mozliwosci ich zniesienia lub zmiany.

ZMIANA | ZWROT POJAZDU

Czy moge zmieni¢ auto na inne w czasie trwania kontraktu?

Niestety nie ma mozliwosci zmiany wybranego auta po uruchomieniu kontraktu i w trakcie jego trwania.
Co si¢ dzieje z pojazdem na koniec okresu finansowania?

W przypadku skorzystania z oferty dla oséb fizycznych, nie musisz sie martwic¢ odsprzedaza pojazdu i utratg jego
wartosci na koniec okresu finansowania. W ustalonym miejscu i czasie zwracasz pojazd, a nastepnie ponownie wybierasz
nowy w ramach dostepnej oferty i korzystasz z wynajmu dtugoterminowego z szerokim pakietem ustug. Mozesz réwniez
zwroci¢ pojazd bez koniecznosci zawierania kolejnej umowy najmu.

Jak wyglada procedura zdania pojazdu? Czy ponosze przy tym dodatkowe koszty?

Po zakonczeniu kontraktu niezalezny rzeczoznawca dokonuje ogledzin pojazdu dokonujac analizy jego normatywnego
zuzycia zgodnie z ,Przewodnikiem Zwrotu Pojazddw"” wydawanym przez Polski Zwigzek Wynajmu i Leasingu Pojazdéw.
Jesli samochdd nie posiada uszkodzen wynikajacych z niezgtoszonych szkdd komunikacyjnych, a jego stan to wytacznie
uszkodzenia, ktére wpisuja sie w definicje normatywnego zuzycia, nie ponosisz dodatkowych kosztéw przy zwrocie
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pojazdu.

Czy moge zwrdci¢ pojazd przed koricem terminu finansowania? Jesli tak, to jak wyglada proces przedterminowego
zwrotu samochodu?

Po zakonczeniu kontraktu niezalezny rzeczoznawca dokonuje ogledzin pojazdu dokonujac analizy jego normatywnego
zuzycia zgodnie z ,Przewodnikiem Zwrotu Pojazdéw” wydawanym przez Polski Zwigzek Wynajmu i Leasingu Pojazddw.
Jesli samochdd nie posiada uszkodzen wynikajacych z niezgtoszonych szkdd komunikacyjnych, a jego stan to wytacznie
uszkodzenia, ktdre wpisujg sie w definicje normatywnego zuzycia, nie ponosisz dodatkowych kosztéw przy zwrocie
pojazdu.

Jakie koszty poniose w przypadku przedterminowego zwrotu pojazdu?

Zgodnie z umowa najmu dla 0sob fizycznych, Klient jest zobowigzany do zaptaty Swiadczenia pienieznego z tytutu
skrdcenia okresu finansowania obliczonego na podstawie pomnozenia ilosci dni pozostatych do korica okresu finansowania,
wynikajacego z umowy, przez stawke wskazang we wniosku jako ,Optata za dzien -".

W jakim przypadku Arval moze rozwiaza¢ umowe z Klientem?

Arval ma prawo rozwigza¢ umowe najmu w przypadku nieterminowego uiszczania ptatnosci za wynajem na rzecz Arval
badZ w sytuacji niestosowania sie przez Klienta do zapiséw zawartych w umowie najmu.

POZOSTALE
Co sie dzieje w przypadku przekroczenia ustalonego limitu kilometréw?

W przypadku przekroczenia limitu kilometréw (rocznego Lub catkowitego) Klient zobowigzuje sig, zgodnie z umowa, do
zaptaty narzecz Arval naleznosci, obliczonej na podstawie pomnozenia ilosci przekroczonych kilometrow przez okreslong
we wniosku stawke za przekroczenie kilometrow (,Optata za km +"). Optata moze by¢ naliczana i przedstawiana do
zaptaty co rok lub po zakonczeniu okresu Swiadczenia ustug.

Czy moge udostepni¢ samochéd innej osobie, np. cztonkowi rodziny?

Istnieje mozliwos¢ udostepnienia samochodu innej osobie jako kierowcy pod warunkiem, ze posiada ona uprawnienia do
prowadzenia pojazdu i nie jest pod wptywem alkoholu badZ innych substancji odurzajacych.

Czy Arval zezwala na wyjazd samochodem za granice? Czy sa zwiazane z tym dodatkowe koszty?

Arval zezwala na wyjazd samochodu za granice, a na terenie panstw objetych Europejskim Okregiem Gospodarczym
(EOG), nie wiaze sie to z ponoszeniem dodatkowych kosztéw.

Wyjazd na teren niektdrych panstw spoza EOG moze wigzac sie z koniecznoscig dokupienia krdtkoterminowego
ubezpieczenia od kradziezy.

Dodatkowo, bedac za granica warto posiada¢ upowaznienie do poruszania sie pojazdem wystawione przez Arval w jezyku
angielskim. Dokument Swiadczy o stanie prawnym samochodu w przypadku kontroli drogowej.

Wiecej informacji na stronie http:/abroad.serwisarval.pl/.

e ' ARVAL For the many journeys in life

L O BNP PARIBAS GROUP



